UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NAYARIT

DIRECCION DE SERVICIOS TECNOLOGICOS
ATENCION A USUARIOS
Ext. 8811 Edificio COMPLEX, Aula 1.8
Correo: atencionausuarios@uan.edu.mx

ORDEN DE SERVICIO USUARIO FT-SMI-EOS-01/Rev. 02

DATOS DEL USUARIO DATOS DE ATENCION A USUARIOS

Nombre Fecha/Hora de Solicitud No. de Orden
Hernandez Tirado Carlos Abel 23/08/2024 10:54 AM 3515
Cédigo Teléfono/Extensién Persona gque Elaboré
33780 3251100662 Olmedo Dominguez Zoila
Area de Adscripcién DATOS DEL AREA ASIGNADA
- UNIDAD ACADEMICA DEL NORTE DEL ESTADO DE -
NAYARIT Area Técnica Asignada

Area no definida Soporte técnico, extension 8849
Correo Electrénico
abel htirado@uan.edu.mx,comunicacion.uanen@uan.

DESCRIPCION DEL SERVICIO REQUERIDO
MANTENIMIENTO 8 EQUIPO DE COMPUTO

Su solicitud sera atendida en un lapso no mayor a 3 dias habiles {exceplo proyecios).
Los servicios proporcionados por la direccién tendran 3 dias de garantia posterior a la entrega.
Para recoger equipo v solicitar garantfa se requiere presentar la orden de servicio.

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NAYARIT
DIRECCION DE SERVICIOS TECNOLOGICOS
ATENCION A USUARIOS
Ext. 8811 Edificio COMPLEX, Aula 1.8
Correo: atencionausuarios@uan.edu.mx

ORDEN DE SERVICIO USUARIO FT-SMI-EOS-01/Rev. 02

DATOS DEL USUARIO DATOS DE ATENCION A USUARIOS

Nombre Fecha/Hora de Solicitud No. de Orden
Hernandez Tirado Carlos Abel 23/09/2024 1055 AM 3518
Cdédigo Teiéfono/Extensién Persona gue Elaboré
33780 3251100662 Olmedo Dominguez Zoila
Area de Adscripcién DATOS DEL AREA ASIGNADA
- UNIDAD ACADEMICA DEL NORTE DEL ESTADO DE
NAYARIT Area Técnica Asignada

Area no definida Electrénica, extension 8651
Correo Electrdnico
abel htirado@uan.edu.mx,comunicacion.uanen@uan.

DESCRIPCION DEL SERVICIO REQUERIDO
CORRECTIVO (CANON)

Su solicitud sera atendida en un lapso no mayor a 3 dias habiles (excepto proyecios)
Los servicios proporcicnados por la direccién tendran 3 dias de garantia posterior a la entrega
Para recoger equipo y soliciiar garantia se requiers presentar la orden de servicio.




